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Résumé : Cette thèse étudie, d’un point de vue théorique ou empirique, les conséquences sur la concurrence bancaire et sur le
bien-être de trois changements récents dans l’industrie bancaire. Le premier chapitre s’intéresse aux effets des politiques de
sauvetage public, lorsque les emprunteurs supportent des coûts de changements de banque. La protection de l’État intensifie la
concurrence ex ante si elle garantit un accès suffisant aux liquidités. Cependant, le sauvetage peut être indésirable ex post, car la
survie de concurrents et les coûts de changements permettent une discrimination par les prix source d’inefficacités dans l’allocation
du crédit. Le second chapitre étudie l’accès au crédit des entreprises françaises suite à la fermeture de leur agence bancaire. Après
deux ans, ces entreprises détiennent 6% de plus de crédit à cause de la fermeture. Cet effet opère à la fois dans la nouvelle
agence et auprès d’agences concurrentes, mais il n’a lieu que dans des communes bien dotées en agences. Le troisième chapitre
porte sur les incitations des banques à externaliser leurs systèmes de paiement sur le cloud, en présence de risque cyber. Le
risque cyber peut rendre l’externalisation souhaitable. Il peut aussi limiter, ou au contraire renforcer, les incitations des banques à
trop externaliser, en raison de défaillances dans leurs relations verticales avec le cloud et avec leurs déposants. Accroître les
responsabilités civiles envers les déposants, ou définir le périmètre de responsabilité de chaque acteur en cas d’incident, peut
limiter ces défaillances.
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