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Résumé : En prenant l’exemple des entreprises pétrolières multinationales, cette thèse tente de clarifier l’état actuel du concept de
responsabilité sociale des entreprises, qui, d’un point de vue juridique, relève du « soft law», et à dessiner la frontière entre le «
hard law » et le « soft law», dans le but de mettre en lumière la différence entre les fonctions de ces deux types de droit et de
dissiper les attentes irréalistes envers le concept de responsabilité sociale des entreprises. S’alignant avec cette logique, les
contextes de la responsabilité sociale des entreprises ont d’abord été explorés, y compris l’évolution et les controverses autour de
ce concept, ainsi que les instruments qui le sous-tendent et le mettent sur un pied solide, lesquels représentent certaines
caractéristiques communes (diversité, flexibilité, inclusion des valeurs pionnières, etc.) pour être acceptés et engagés par les
entreprises. Par ailleurs, a aussi été analysée la tendance au durcissement des règles nationales en cette matière, qui peut être
constatée dans les pays développés et dans certains pays en développement. Puis, trois sujets, à savoir l’environnement, les droits
de l’Homme et la lutte contre la corruption, ont été choisis et traités, pour, d’une part, exposer comment le « hard law » agit sur eux,
ses faiblesses tant dans les pays en développement que dans les pays développés, et ses effets sur les performances réelles des
entreprises pétrolières multinationales, et, d’autre part, déployer la contribution de la responsabilité sociale des entreprises sur ces
thèmes. Enfin, les dynamiques de la responsabilité sociale des entreprises ont été recherchées. Certaines parties prenantes,
comme les gouvernements, les investisseurs socialement responsables, les concurrents ou les ONG, ont un potentiel conséquent
pour pousser les entreprises pétrolières multinationales à adopter une approche socialement responsable, tandis que certaines
parties prenantes, comme les consommateurs responsables, restent un facteur faible pour la prise de décision de ces entreprises.
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